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Instrucciones de Seguridad
Antes de la primera puesta en 
servicio observar atentamente 
las instrucciones de instalación y 
conexión. 
Estos modelos de encimeras de 
cocción pueden instalarse en los 
mismos módulos del 
amueblamiento que los hornos 
de la marca TEKA. 
Por su seguridad, la instalación 
deberá ser realizada por 
personal autorizado y de 
acuerdo a las normas de 
instalación en vigor. Asimismo, 
cualquier manipulación interna 
de la encimera deberá ser 
realizada únicamente por 
personal del servicio técnico de 
TEKA, incluida la sustitución de 
cable de red. 
Advertencias de seguridad:

Este aparato no está 
diseñado para funcionar a través 
de un temporizador externo (no 
incorporado al propio aparato), o 
un sistema de control remoto. 

Este aparato puede ser 
utilizado por niños con ocho o 

más años de edad, personas 
con reducidas capacidades 
físicas, sensoriales o mentales, 
o falta de experiencia y 
conocimientos, SÓLO bajo 
supervisión, o si se les ha dado 
la instrucción apropiada acerca 
del uso del aparato y 
comprenden los peligros que su 
uso implica. La limpieza y 
mantenimiento a cargo del 
usuario no han de ser realizadas 
por niños sin supervisión. 

Los niños no deben jugar 
con el aparato.  

Precaución. Es peligroso 
cocinar con grasas o aceites sin 
estar presente, ya que pueden 
producir fuego.  

¡Nunca trate de extinguir un 
fuego con agua! en ese caso 
desconecte el aparato y cubra 
las llamas con una tapa, un plato 
o una manta.

No almacene ningún objeto 
sobre las zonas de cocción de la 
encimera. Evite posibles riesgos 
de incendio. 



Instrucciones de Seguridad
Cuando los quemadores 

están funcionando o después de 
haber funcionado, en la placa de 
la encimera hay zonas calientes 
que pueden producir 
quemaduras. Mantener alejados 
a los niños con menos de 8 años 
de edad a menos que sean 
supervisados continuamente. 

Este aparato debe ser 
utilizado exclusivamente para 
cocinar, nunca para otros 
propósitos tales como calentar 
una habitación. 

Por razones de seguridad, 
recomendamos sigan las 
instrucciones de la compañía 
suministradora de gas cerrando 
la llave de suministro cuando no 
se utilice la encimera. 

En el caso de una extinción 
accidental de las llamas del 
quemador, cierre el mando de 
accionamiento del mismo y no 
intente encenderlo de nuevo 
durante al menos un minuto. 

El uso de una encimera de 
gas produce calor, humedad y 
productos de la combustión en 
la habitación en la que se 
encuentra instalada. Asegúrese 
de que la cocina está bien 

ventilada, especialmente cuando 
se esté usando: mantenga las 
aberturas de ventilación abiertas 
o instale un dispositivo mecánico
de ventilación (campana de
extracción).

La utilización intensa y 
prolongada del aparato puede 
necesitar una ventilación 
complementaria, por ejemplo, 
abriendo una ventana, o una 
ventilación más eficaz, por 
ejemplo, aumentando la 
potencia de la ventilación 
mecánica, si existe. 

Si se aprecia olor a gas debe 
cerrarse la llave de paso de gas 
a la encimera y ventilar la 
habitación. Además debe ser 
comprobada la instalación de 
gas y la encimera por un técnico 
especializado. 

El dispositivo de encendido 
automático no se debe accionar 
durante más de 15 segundos. Si 
durante este tiempo el 
quemador no se enciende, deje 
de actuar sobre él y abra la 
puerta de la estancia y/o espere 
al menos un minuto antes de 
intentar encender el quemador 
de nuevo. 
TEKA no asumirá ninguna responsabilidad por los 
daños ocasionados por la alteración o modificación del 
aparato o de sus componentes durante la instalación. 
El instalador será responsable de los daños o fallos 
producidos por un montaje o instalación incorrectos. En 
el caso de producirse daños como consecuencia de la 
instalación del aparato, diríjase al instalador autorizado.
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INFORMACIÓN DEL PRODUCTO

Descripción del modelo (incluyendo la 
versión) 

Tipo de encimera Encimera a 

Número de zonas de cocción y / o áreas 
La eficiencia energética por quemador 
de gas 

Frente izquierda 
Posterior izquierda 
Frente central 
Posterior central 
Frente derecho 
Posterior derecho 
La eficiencia energética para encimera a 
gas 
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TABLA DE RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS
PARA USUARIOS

Problema Causas Soluciones

El anillo de gas quema de forma 
irregular

La corona del quemador puede 
estar sucia

Limpie la corona del quemador 
con

limpiador de metales

Regulación incorrecta del gas Llame al servicio de asistencia

La llama del quemador cambia 
repentinamente

Montaje incorrecto de los 
componentes del quemador

Montar correctamente los 
componentes del quemador

El encendido de los quemadores 
tarda demasiado

Montaje incorrecto de los 
componentes del quemador

Montar correctamente los 
componentes del quemador

La llama se apaga después del 
encendido

El pomo se suelta antes de 
tiempo. El pomo no está 

Mantenga el mando presionado 
durante más tiempo. Antes 

de soltar el mando, presione 

Dimensión incorrecta del plato

Si la llama se apaga con una olla 
mayor que las indicadas en el 

rejilla "paellero" adecuada

Problemas con el termopar  Mueva el termopar 
Llame al servicio de asistencia

El color del soporte de la olla ha 
cambiado

Situación normal, causada por la 
alta temperatura

Limpie el soporte de la olla con 

metales

El quemador no se enciende 
después de pulsar el botón (la 

bujía emite la chispa)
Falta de gas o suciedad en la bujía

Limpie la llama piloto como se 

del manual de instrucciones.

El quemador no se enciende 
después de pulsar el botón (la 

bujía no emite chispa).

Problemas con la bujía o la llama 
de encendido Llame al servicio de asistencia

El encendido no funciona
Falta de electricidad

Compruebe que la bujía esté 

está encendido.

Montaje incorrecto del generador 
de encendido o rotura Llame al servicio de asistencia
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Teka Singapore PTE Ltd
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Teka Teknik Mutfak Aletleri Sanayi Ve Tic A.S. 

Teka Ukranie LLC

Teka Middle East Fze

Teka Küchentechnik U.A.E LLC

Teka Andina S.A.

TEKA Vietnam Co., Ltd.

Eitnergasse, 13

Doomveld Industrie, Asse 3, No. 11 - Boite 7

Blvd. “Tsarigradsko Shosse” 135 

Avd El Retiro Parque los Maitenes, 1237. Parque Enea

No.1506, Shengyuan Henghua Bldg. No.200 Wending Rd. 

V Holesovickách, 593

Parque Ind. California 2, Via a Daule Km 12

30 rue Maubec 33000

Thesi Roupaki - Aspropyrgos

Terv u. 92

Jalan Menteng Raya, Kantor Taman A9 Unit A3

10 Jalan Kartunis U1/47, Temasya Park, Off Glenmarie

Blvd Manuel A. Camacho 126, Piso 3 Col. Chapultepec

73, Bd. Slimane, Depôt 33, Route de Ain Sebaa

Av. El Polo 670 local A 201, CC El polo, Surco 

ul. 3-go Maja 8 / A2

Estrada da Mota - Apdo 533

Sevastopol str., no 24, 5th floor,  of. 15

Neverovskogo 9, Office 417, 121170, Moscow, Russia

Clemenceau Avenue, 83, 01-33/34 UE Square

C/ Cajo,17

364/8 Sri-Ayuttaya Road, Phayathai, Ratchatavee 

Apt. No.1 C/32

86-e, Bozhenko Str .2nd floor,4th entrance

Building LOB 16, Office 417

Bin Khedia Centre

Ctra. Petare-Santa Lucia, km 3 (El Limoncito)

803, Fl 8th, Daiminh Convention Center, 77, Hoang Van  

1231 Wien

1731 Zellik

1784 Sofia

Pudahuel, Santiago de Chile

Xuhui, Dist. 200030 Shanghai  

182 00 Praha 8 - Liben

Guayaquil 

Bordeaux

193 00 Athens

9200 Mosonmagyaróvár

12950 Jakarta

40150 Shah Alam, Selangor Darul Ehsan

11000 Mexico D.F.

Casablanca

Lima

05-800 Pruszkow

3834-909 Ilhavo, Aveiro

010992 Bucharest  Sector 1

12108

239920 Singapore

39011 Santander

10400 Bangkok

34330 Besiktas, Istanbul

03150 Kyiv 

P.O. Box 18251 Dubai

P.O. Box 35142 Dubai

1070 Caracas

Thai, Tan Phu Ward, District 7, Ho Chi Minh

 

+43 18 668 022

+32 24 668 740

+359 29 768 330 

+ 56 24 386 000

+86 2 153 076 996

+420 284 691 940

+593 42 100 311

+ 05 57 80 60 03

+30 2 109 760 283

+36 96 574 500

+62 215 762 272

+60 376 201 600

+52 5 551 330 493

+212 22 674 462

+51 14 363 078

+48 227 383 270

+35 1 234 329 500

+40 212 334 450

+7 4 956 450 064

+65 67 342 415

+34 942 355 050

+66 -26 424 888

+90 2 122 883 134

+380 444 960 680

+971 48 872 912

+971 42 833 047

+58 2 122 912 821

+84 854 160 646

Teka Subsidiaries

Country Subsidiary Address City Phone

“for further information and updated contact adresses, 
please refer to the corporate website”
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