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DES 9930 VDP

Videoportero de 7’’ táctil conectado, excelente calidad de imagen a 3K 
(2592x1944), nuevas funciones para mejorar el rendimiento y la comodidad

WelcomeEye Connect 3

EL VIDEOPORTERO CONECTADO DE GAMA ALTA DE PHILIPS SE HA MEJORADO CON 
NUEVAS FUNCIONES
Calidad de imagen 3K (2592 x 1944), visión nocturna sin LED, tecla de llamada de emergencia, 
timbre MP3 personalizable, código QR para acceso temporal... Este videoportero Philips 
WelcomeEye Connect 3 es esencial para recibir a sus visitantes. Utilice la pantalla táctil del 
monitor, su teléfono inteligente o su asistente de voz para ver y hablar con sus visitantes y 
abrirles la portilla. Gestione sus accesos con total seguridad. 
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Nuevas funciones
- Función de llamada de emergencia: por ejemplo, si lo necesitan, 
los niños o las personas mayores pueden llamar a los usuarios de la 
aplicación móvil simplemente desde el monitor.
- Timbres personalizables: desde la aplicación móvil, puede cargar 
2 archivos MP3 de su elección.
- Un sensor de proximidad integrado en la pantalla: su monitor 
le detecta cuando se encuentra delante de él. No es necesario 
realizar ninguna acción, la pantalla se activa y aparece el menú del 
videoportero.

Una calidad visual 
inigualable

- Calidad de imagen inigualable a 3K (2592 x 

1944 píxeles)

- Amplio ángulo de visión de 120° en horizontal y 
más de 160° en diagonal
- Visión nocturna en color sin iluminación: se 
acabaron los flashes para mayor comodidad 
de sus visitantes, pero podrá distinguir aún 
perfectamente sus caras cuando llamen de noche. 

 las ventajas del producto

Controle el acceso a su casa
- Posibilidad de controlar la apertura de su portilla o cancela 
motorizada con un código QR que puede crear desde la aplicación 
móvil y compartir con las personas que desee. Usted elige la duración 
de la validez y los intervalos horarios autorizadas.
- Control de acceso RFID integrado en la placa externa para abrir 
el cerradero de su portilla o la cancela motorizada con su llave de 
proximidad (máximo 20 llaves de proximidad).
- Función de monitoreo para vigilar fácilmente el acceso a su casa, 
incluso cuando nadie llama al timbre.
- Doble control de cerradura y cancela 



Una gran facilidad de instalación
- La instalación más sencilla del mercado: el monitor está equipado con 
una sofisticada placa de anclaje para los cables e instalar el monitor 
sin tener que sujetarlo con las manos.
- Para la placa externa, fíjela primero al pilar. Así tendrá las manos 
libres para colocar los cables.
- Se utilizan dos cables para la instalación entre la placa externa y el 
monitor; la función Polarity Protect protege su videoportero contra 
los errores de cableado.

Recibir a los visitantes
- Reciba y abra a la puerta a sus visitantes desde su 
domicilio (monitor, asistente de voz) o a distancia con su 
teléfono inteligente. 
- Función de mensaje de ausencia para informar a sus 
visitantes en caso de no disponibilidad.
- Grabe fotos y vídeos de los visitantes en la memoria 
interna del videoportero o en una tarjeta micro-SD (no 
incluida). Todo se puede acceder desde la aplicación 
móvil. 

 las ventajas del producto

Una amplia gama de compatibilidades
Compatibilidad total con los asistentes de voz Google 
y Alexa: su asistente de voz le notifica la presencia de un 
visitante y puede controlar con la voz la apertura de su portilla 
o de su cancela con un código seguro. Si su asistente de voz 
tiene pantalla, podrá ver la imagen en directo de la llamada 
entrante y chatear con su visitante.

Compatibilidad con wifi de 2,4 GHz y 5 GHz
Para una mejor conectividad y compatibilidad total 

durante la puesta en marcha

Compatible con cámaras de seguridad de la gama 
Philips: visualice la imagen de su cámara en la pantalla 
de su monitor y cambie a la imagen de la placa externa 

con un solo clic. 

Plataforma escalable para dos familias
Se pueden conectar 3 pantallas y 2 placas externas 

por familia.
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Accesorios opcionales

Garantía 3 años

WelcomeEye AddScreen
Monitor conectado adicional de 7”
Ref. 531048

WelcomeEye AddPanel
Placa externa adicional
Ref. 531045

WelcomeEye Power
Alimentación modular de 24 V
Ref. 531010

Cableado BUS digital de 2 cables

Distancia máx. Por cable: 120 m (entre los 2 elementos más alejados de la instalación)
Wifi: requiere una red wifi (IEEE 8111 b/g/n/ac) accesible en el sitio de la instalación del monitor

Control Cerradura y cancela

Timbre 6 melodías
Nivel sonoro: 85 dB

Características de pantalla

Diagonal: 7” (18 cm)
Resolución: 1024 x 600 px
Memoria interna incluida en la pantalla
Wifi: 2,4 GHz y 5 GHz IEEE 802.11 b/g/n/ac
Fijación: en la pared

Características de placa 
externa

Sensor: C-MOS color
Ángulo de visión: 120° en horizontal / ~165° en diagonal
Objetivo: no orientable
Visión nocturna: Color sin iluminación
Botón de llamada luminoso: Sí
Portaetiquetas luminoso: Sí
Control de cerradero: 12 V, 1,1 A, duración del mantenimiento configurable de 1 a 5 s.
Control de cancela: poder de corte de 12 V/2 A máx.
RFID: 125 kHz - 20 llaves de proximidad máx.
Fijación: en saliente

Compatible con teléfono 
inteligente

Aplicación: Philips Door Connect (requiere un teléfono inteligente con conexión a la 
red 3G/4G/5G/wifi)
Compatibilidad SO: Android/iOS
Notificación: PUSH en caso de llamada de un visitante

Ajustes Color + brillo + contraste + volumen del tono de llamada + 2 timbres mp3 personaliza-
bles desde la aplicación móvil

Acabado Monitor: 70% de plástico reciclado y vidrio
Placa externa: 100% de aluminio reciclado y 70% de plástico reciclado

Características eléctricas 24 V CC: consumo máximo 24 W en funcionamiento, 5 W máximo en modo espera

Conexión eléctrica Alimentación enchufable (incluida)

Temperatura de funciona-
miento -15 °C / +50 °C

Uso Monitor: interior 
Placa externa: exterior (IP55) y resistente a los golpes IK08

Características del producto 
solo

Dimensiones del monitor: 132 (alto) x 190 (ancho) x 18 (prof.) mm, placa de anclaje 
incluida
Dimensiones de la placa externa: 152 (alto) x 70 (ancho) x 37 (prof.) mm
Peso: 800 g

Características del kit Dimensiones: 210 (alto) x 240 (ancho) x 68 (prof.) mm
Peso: 890 g

Norma y certificación CE, RoHS, REACH

DES 9930 VDP 
WelcomeEye Connect 3

Características técnicas

Contenido del kit
• 1 monitor en color de 7’’ táctil wifi
• 1 placa externa con opción RFID integrada
• 1 soporte de pared para el monitor
• 1 alimentación enchufable ( + adaptador UK)
• 3 llaves de proximidad RFID

Esquema de cableado

2,4 GHz
5 GHz
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